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Widerrufsbelehrung und –formular  
Verbrauchern steht ein Widerrufsrecht nach folgender Maßgabe zu, wobei Verbraucher jede 
natürliche Person ist, die ein Rechtsgeschäft zu Zwecken abschließt, die überwiegend weder 
ihrer gewerblichen noch ihrer selbständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden kön‐
nen  
 
Widerrufsbelehrung 
Widerrufsrecht 
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu wi‐
derrufen.  
Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benann‐
ter Dritter, der nicht der Beförderer ist, die letzte Ware in Besitz genommen haben bzw. hat. 
Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns (2M International GmbH, Auberlenstr. 13, 
70736 Fellbach, Tel. 0711 51093030 Fax: 0711 51093031 E‐Mail: kontakt@nespro24.de) mit‐
tels einer eindeutigen Erklärung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder EMail) 
über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das bei‐
gefügte Muster‐Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. Zur 
Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des Wi‐
derrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.  
 
Folgen des Widerrufs 
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen er‐
halten haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die 
sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, 
günstigste Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn 
Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Ver‐
trags bei uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmit‐
tel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen 
wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser 
Rückzahlung Entgelte berechnet. Wir können die Rückzahlung verweigern, bis wir die Waren 
wieder zurückerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren 
zurückgesandt haben, je nachdem, welches der frühere Zeitpunkt ist. 
Sie haben die Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen vierzehn Tagen ab 
dem Tag, an dem Sie uns über den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns zurückzu‐
senden oder zu übergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist 
von vierzehn Tagen absenden. Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der 
Waren. 
Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wert‐
verlust auf einen zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der Wa‐
ren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurückzuführen ist.  
 
Ausschluss bzw. vorzeitiges Erlöschen des Widerrufsrechts: 
Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Verträgen 
‐ zur Lieferung von Waren, die schnell verderben können oder deren Verfallsdatum schnell 
überschritten würde; 
 
Muster‐Widerrufsformular 
(Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und sen‐
den Sie es zurück.) 
 
‐An 2M International GmbH, Auberlenstraße 13, 70736 Fellbach, Fax: 0711 51093031, E‐



Seite 2 von 3 

Mail: info@nespro24.de 
 
‐Hiermit widerrufe(n) ich/wir(*) den von mir/uns abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der 
folgenden Waren (*) 
 
 
‐Bestellt am (*) / erhalten am (*) 
 
‐Name des/der Verbraucher(s) 
 
 
‐Anschrift des/der Verbraucher(s) 
 
‐Unterschrift des/der Verbraucher(s) (nur bei Mitteilung auf Papier) 
 
‐Datum 
(*) Unzutreffendes streichen  
Muster‐Widerrufsformular herunterladen  
 
Widerrufsfolgen 
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurückzu‐
gewähren und ggf. gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben. Können Sie uns die 
empfangene Leistung sowie Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise nicht 
oder nur in verschlechtertem Zustand zurückgewähren beziehungsweise herausgeben, müs‐
sen Sie uns insoweit Wertersatz leisten. Für die Verschlechterung der Sache und für gezo‐
gene Nutzungen müssen Sie Wertersatz nur leisten, soweit die Nutzungen oder die Ver‐
schlechterung auf einen Umgang mit der Sache zurückzuführen ist, der über die Prüfung der 
Eigenschaften und der Funktionsweise hinausgeht. Unter "Prüfung der Eigenschaften und 
der Funktionsweise" versteht man das Testen und Ausprobieren der jeweiligen Ware, wie es 
etwa im Ladengeschäft möglich und üblich ist. Paketversandfähige Sachen sind auf unsere 
Gefahr zurückzusenden. Sie haben die regelmäßigen Kosten der Rücksendung zu tragen, 
wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der zurückzusenden‐
den Sache einen Betrag von 40 Euro nicht übersteigt oder wenn Sie bei einem höheren Preis 
der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine vertraglich 
vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Andernfalls ist die Rücksendung für Sie kostenfrei. 
Nicht paketversandfähige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur Erstattung 
von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden. Die Frist beginnt für Sie mit 
der Absendung Ihrer Widerrufserklärung oder der Sache, für uns mit deren Empfang. 
 
Rücksendekosten bei Widerruf 
Hat der Kunde ein Widerrufsrecht nach § 312d Abs. 1 Satz 1 BGB, so werden ihm bei Aus‐
übung des Widerrufsrechts die regelmäßigen Kosten der Rücksendung auferlegt, wenn der 
Preis der zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht übersteigt oder wenn bei 
einem höheren Preis der Sache der Kunde die Gegenleistung oder eine Teilzahlung zum Zeit‐
punkt des Widerrufs noch nicht erbracht hat, es sei denn, dass die gelieferte Ware nicht der 
bestellten entspricht. In allen anderen Fällen tragen wir die Kosten der Rücksendung. 
 
Eigentumsvorbehalt 
Sollte eine Lieferung aufgrund Vereinbarung mit dem Kunden nicht gegen Vorkasse erfolgen, 
so geht das Eigentum an der gelieferten Ware erst mit vollständiger Bezahlung des Kaufprei‐
ses auf den Kunden über. Solange der Verkäufer noch Eigentümer der Ware ist, hat der 
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Kunde den Verkäufer unverzüglich zu informieren, wenn Dritte Rechte an der Ware, gleich 
welcher Art, geltend machen. 
Gewährleistung, Garantie 
Die Gewährleistungs‐ und Garantiebedingungen richten sich nach den gesetzlichen Bestim‐
mungen, soweit nicht nachfolgend etwas anderes geregelt ist. 
Die Gewährleistung ist ausgeschlossen bei Mängeln infolge fehlerhafter (Fremd‐) Montage, 
falscher Bedienung der Ware oder seines Zubehörs oder durch Verschleiß bei Überbeanspru‐
chung. 
 
Garantiebedingungen 
Die bloße Präsentation der Artikel auf der Website ist im Zweifel als reine Leistungsbeschrei‐
bung anzusehen, keinesfalls als Garantie für die Beschaffenheit oder Haltbarkeit der Waren. 
Eigene Garantien des Verkäufers müssen ausdrücklich schriftlich im Einzelnen als solche be‐
zeichnet werden. Garantierklärungen Dritter, insbesondere Herstellergarantien, bleiben 
hiervon unberührt. 
 
Kundendienst/Beanstandungen des Kunden 
Bitte wenden Sie sich bei Fragen zu den angebotenen Produkten und bei Beanstandungen an 
den Verkäufer unter der im Impressum genannten Adresse. Sie können Anfragen und Bean‐
standungen auch telefonisch oder per E‐Mail an uns richten. 
 
Schlussbestimmungen 
Soweit der Kunde Unternehmer oder juristische Person des öffentlichen Rechts oder öffent‐
lich‐rechtliches Sondervermögens ist, wird als Erfüllungsort für sämtliche aus dem Vertrags‐
verhältnis entspringenden Verpflichtungen einschließlich etwaiger Gewährleistungsansprü‐
che sowie als ausschließlicher Gerichtsstand für alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag der 
Geschäftssitz von 2M International GmbH in 70736 Fellbach vereinbart.  
   
Die Europäische Kommission stellt eine Plattform zur Online‐Streitbeilegung (OS) bereit. Die 
Plattform finden Sie unter http://ec.europa.eu/consumers/odr/ 
Ende der Widerrufsbelehrung  
 


